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Ako mbézem svojmu dietatu pomdct’ s pouzivanim nacuvacich
pomocok?

ZucCastiujte sa na vSetkych stretnutiach v zariadeni Hearing
Services.

Na vSetky stretnutia si prineste naCuvacie pomocky.

Ak sa nembzete stretnutia zucastnit,
a dohodnut’ si novy termin.

Dbajte na to, aby vaSe dieta nacuvacie pom&cky nosilo kazdy den
(cely den).

Chybné nacCuvacie pombcky nam ¢o najskér nahlaste, aby sme
mohli zariadit ich vymenu.

Ked vam budu dochadzat batérie, zavolajte nam amy vam
posleme nové.

Akukolvek zmenu sluchovych schopnosti (s nacuvacimi poméckami
¢i bez nich) nam ¢€im skor nahlaste, aby sme mohli zariadit’ kontrolu
urovne sluchu vasho dietata.

Ako Casto bude potrebné chodit do nemocnice, ked uzZ mame
nacuvacie pom&cky nastavené a odskusané?

Na prvu kontrolu je potrebné prist niekolko tyzdnov po prvom
nastaveni.
Vase dieta potom bude musiet chodit na pravidelné kontroly
nacuvacich pomocok, az kym nedovfsi 16 rokov.
U babatiek a predSkolakov su vhodné kontroly kazdé 2 — 3 mesiace.
Starsie deti musia chodit na kontrolu minimalne raz za rok.
Na kazdom stretnuti:

o Otestujeme sluch vasho dietata.

o Skontrolujeme, ako su nauvacie pomOcky naprogramovane.

o V pripade potreby nacuvacie pomocky preprogramujeme.

o Skontrolujeme, ako vaSe dieta reaguje, ked ma nasadené

nacuvacie pomaocky.

Vase dieta mdze ist aj na jednu z naSich lekarskych klinik, kde
znova otestujeme sluch a v pripade potreby upravime nacuvacie
pomacky.

Ak vase diet'a nebolo poslednych 12 mesiacov na kontrole (alebo
6 mesiacov, ak esSte nechodi do Skoly), zavolajte nam a dohodnite
si stretnutie ohlfadom nacuvacej pomocky.

musite nam zavolat

Kedy je potrebné kontaktovat oddelenie?

Ak nacuvacia pomécka prestane fungovat a nepoméze ani
vymena batérie.

Ak stratite nacuvaciu pomécku.

Ak sa vaSe dieta stazuje, ze naCuvacia pomocka ma iny zvuk.
Ak si vSimnete, Ze vasSe dieta reaguje na zvuky inak, aj ked ma
nasadené nacuvacie pomécky.

Ak nacuvacia pomécka v uchu piska.

Ak potrebujete noveé batérie.

Ak méate iné problémy alebo otazky.

Bezpecénost nacuvacich pomdcok a batérii

Ak nacuvacie pombdcky nepouzivate, uchovavajte ich bezpecne
v Skatulke.

Batérie m6zu byt v pripade prehltnutia nebezpecné. Uchovavajte
ich mimo dosahu malych deti.

Nacuvacie pomdécky pre predskolakov su vybavené zamkami na
zasuvky na batérie a je mozné poziadat o ne aj pre starSie deti.
Ak si myslite, Ze ich vaSe dieta potrebuje, alebo mate v rodine
malé deti, dajte nam vediet.

Pouzité batérie likvidujte bezpeénym spbsobom, a to bud na
zbernom mieste na recyklaciu batérii, alebo nam ich prineste
spat na oddelenie.

Uzitoéné teleféonne gisla:

Vyrobna

Kancelaria audioléga

Recepcia

0114 271 7462
Chybné nacuvacie pomécky alebo ich strata.
Ziadost' o nové batérie.

0114 271 7454
Rady alebo otazky.

0114 271 7450
Rezervacia terminu.



